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1. Мұрат: өз жолыңды айқындап ад және
қалыптастыра біл.

2. Дұрыс адамдарды тап басып таба біл,
бұрысынан дереу құтыл. Содан соң…

3. …табыста, табыста, табыста…

4. Негізгі тармақтар бойынша осалдыққа жол
берме, бірақ ұсақ-түйек мәселеде икемділік те
керек.

5. Табысқа лайықты бағасын бер.

6. Табанды ол; егер сәтсіздікке ұшырасаң, оны
жылдам еңгеруге тырыс және одан сабақ ал.



1. Мұрат: өз жолыңды айқындап ал
және қалыптастыра біл.

2. Дұрыс адамдарды тап басып таба
біл, бұрысынан дереу құтыл.
Содан соң…

3. …табыста, табыста, табыста…

4. Негізгі тармақтар бойынша
осалдыққа жол берме, бірақ ұсақ-
түйек мәселеде икемділік те
керек.

5. Табысқа лайықты бағасын бер.

6. Табанды ол; егер сәтсіздікке
ұшырасаң, оны жылдам еңгеруге
тырыс және одан сабақ ал.







Белгісіздік көздері



ВАNI ӘЛЕМІНДЕ НЕНІ ДАМЫТУ КЕРЕК



НЕЛІКТЕН VUCA ЖАУАБЫ ӘСЕР 
ЕТПЕЙДІ



CHIVA-ӘЛЕМГЕ ЖАУАБЫ



«Тиімді мектептің классикасы» П. МОРТИМЕР

"Тиімді мектеп-бұл

оқушылар өздерінің

әлеуетін ескере отырып,

күткеннен де көп нәрсеге

қол жеткізетін мектеп"





https://enjoy-job.ru/edu/business-edu/chto-takoe-case-study-obuchenie/



«Оқудағы көшбасшылық» ұғымының мәні зияткерлік оқудың стандарттарымен
салыстырылатын жоғары нәтижелерге қол жеткізу мақсатындағы көшбасшылықпен теңестірілетін
(Hay-McBer, 2004).

Қазіргі кезде оқу үдерісі анағұрлым терең түсініледі (West-Burnham, 2009, Harris 2009), ол
зияткерлік жетістіктерге байланысты және тек қана нәтижелерді бағалау мен танымдық стандарттарды
күрделендірумен шектеліп қала ал майды.

«Оқудағы көшбасшылық» – оқушының эмоционалдық-өнегелілік сауаттылығы,
эмоционалдық-қалыпты оқуы және жан-жақты дамуы; бұл жердегі ең маңызды мәселе – оқыту
сапасын арттыру басымдығы.

Қазіргі түсінікте көшбасшылық мектеп директорына немесе білім беру жүйесінің жоғарғы
басшылығына ғана тән нәрсе емес. Заманауи зерттеулер (Leithwood et al., 2006) көрсетіп отырғандай,
көшбасшылық кеңінен тараған болса, әрі бір адамның қарекетіне қараған да, көшбасшылар тобының
ықпалы үстемірек болған жағдайда көшбасшылықтың мектепке ықпалы анағұрлым тиімдірек болмақ.

Саутворттың (NCSL 2004) пайымдауынша, мектеп көшбасшылығы әдетте өктемдік ретінде
түсініледі де, бір адамның басшылығымен, жеке көсемдікпен шектеліп қалады. Бір адамның күші мен
ықпалына қатысты орнығып қалған ұстанымға бірлескен, командалық, бірнеше адамның
көшбасшылығы қарсы қойылады.

Көшбасшылық дегеніміз не?



Макбеттің (2004) зерттеуінде бөлінген көшбасшылық дамып жатқан үдеріс ретінде қарастырылып, 
ғалым оның алты түрін атап көрсетеді:

Жай бөлініс үдерісінің барлық қы зметкерлер үшін жоғары дәрежелі қауіпсіздікті қамтамасыз етуде артықшылығы мол.
Маңайдағылар өздерінің қайда екенін біледі. Жай бөлініс батыл, түбегейлі өзгеріс енгізу үшін қажетті талап болуы мүмкін.

Прагматикалық бөлініс: Бұл тәсіл болып жатқан оқиғаларға сәйкес әрекет етуді біл діреді және де мектепке сырттан
жасалатын, күн сайын күшейіп жатқан қысымға байла нысты өзгеріп тұратын жұмыс жүктемесін қамтиды.

Стратегиялық бөлініс: Мектепті жетілдіруге бағытталған нақты мақсатқа бағыт талушылық – стратегиялық бөліністің өзіндік
ерекшелігі болып табылады. Бұл бөліністі біз, мысалы, мұқият ойластырылған кадрлық тағайындаулардан көре аламыз, ол жағдайда олар
жеке дара шеберлігі тұрғысынан емес, негізінен олардың мектептегі көшбасшылықты дамытуға қосқан үлесі тұрғысынан қарастырылады.

Кезеңдік бөлініс: Бұл тәсіл прагматикалық жағдаяттық сипатпен қоса, басым бөлігін де кәсіби дамуға бағдарланған
стратегиялық сипатқа да ие. Себебі өздеріне көшбасшылық тән екендігін көрсете алған мұғалімдерге жауапкершілік те көп жүктеледі.
Мұғалімдер өздерінің көшбасшылыққа қабілетті екендігін қаншалықты дәлелдей алса, оларға жүктелетін жауапкершіліктің мөлшері де
соншалықты арта бермек.

Бастамашылық бөлініс: Бұндай бөлініс кезінде көшбасшылық мұғалімдерге бөлініп берілмейді, яғни көшбасшыны
тағайындамайды, мұғалімдер өздері қабылдайды, сон дықтан оны жоспарланған тәсілден гөрі, ерікті деп санауға толық негіз бар.
Көшбасшылық қабілеттері бар мұғалімдер өз еріктерімен белгілі бір үдерісті жүргізу жауапкершілігін өз мойындарына алып, өздері ықпал
ететін аймақ ауқымын кеңейтеді, кейде бұл үдеріс бас шылықтың қатысуынсыз да жүріп жатады.

Мәдени бөлініс: Бұл жағдайда «кім» дегеннен гөрі, «не» дегенге баса назар аудары лады. Көшбасшылық белгілі бір рөлді
орындауда емес, нақты қызмет саласында және же келеген адамдардың бастамасы бойынша жүргізіледі. Мұғалімдер әріптестерімен
бірлесе отырып, бастама білдіреді, оларда ешқандай басшы, жетекші деген болмайды. Бұл адам рухының, қайратының көрінісі, мектептің
орныққан дәстүрлері, оның жалпы мәдениетінің көрсеткіші десе де болады. Көшбасшылықты бөлудің бұл түрі өзара қарым-қатынастар
дың төрт түріне байланысты:

Құрметтеу (басқаның пікірін тыңдау және бағалау);

Жеке қарым-қатынас (кәсіби өзара қарым-қатынасты қолдайтын орнықты жеке қарым-қатынас);

Құзыреттілік (басқалармен өзара қарым-қатынас барысында күтілетін нәтижеге қол жеткізе білу);

Адалдық (өзара сенімді және шынайы қарым-қатынас).



Мұғалімдер үшін көшбасшылықтың маңызы

• мұғалім өзінің оқыту және оқу үдерістерін түсінуін нақтылауға
мән беруі;

• оқыту және оқу үдерістерін әріптестерімен талқылауға мүмкіндік
беру;

• ересектерді де, балаларды да оқыту үшін барынша қолайлы
жағдай жасау арқылы жоғары мәдениетті оқу ортасын орнату;

• оқудың қажетті ауқымын стандартты жетілдірумен шектемей, одан
әрі кеңейту;

• оқушылардың оқу үдерісіне тартылуы;

• әріптестерді кәсіби дамыту үшін барлық мұғалімдердің
әлеуеттерін бөлуге бола тындығына сенімді болу;

• оқыту мен оқу үдерістеріне әлеуметті, ата-аналар мен тиісті
мүдделі адамдарды тарту



ОҚУ ЖӘНЕ ОҚЫТУ КӨШБАСШЫСЫ ТУРАЛЫ

• Директор бұл көшбасшылықта ерекше рөл атқарады. Ол үшін жобаға қатысу-бұл өзінің
стратегиялық ойлауын, өзін көрсету және нәтижеге жету мүмкіндігін көрсету мүмкіндігі.

• Сіз аутсайдер рөліне шыдай алмайсыз, сіз өзгерістерді бастауыңыз және басқаруыңыз
керек!

• Қазіргі уақытта көшбасшылық тұрғысынан көшбасшылық пен директорлық позициялар
туралы басқа түсінік бар.

• Директор экономикалық менеджменттен басқа кез-келген мәселелерді шеше білуі, кез-
келген құқықтық жағдайдан шығуы керек, ол мотиватор, педагогика саласындағы
көшбасшы, мұғалімдер топтарының үйлестірушісі, жаңа технологияларды жеткізуші болуы
керек.

• Директордың өзі мұғалімдердің оқу менеджері бола отырып, оқуға ұмтылуы керек.

С.Г. Косарецкий, директор

Центра социально-экономического

развития школы Института 

образования НИУ ВШЭ



Білім берудегі
көшбасшылық – жалпы
білім беру мақсаттарына жету
үшін мұғалімдердің,
оқушылардың және ата-
аналардың дарындылығы мен
күш-қуатын тарту және
бағыттау процесі. Бұл
термин Америка Құрама
Штаттарында «мектепті
басқару» сөзінің синонимі
ретінде жиі қолданылады
және Ұлыбританияда «білім
беруді басқару» ұғымымен
ығыстырып тастады.

Білім берудегі көшбасшылық-бұл білім беру өзара
қарым-қатынастарына және бірлескен оқу-тәрбие
жұмысына қатысатын барлық қатысушылардың
субъективті ұстанымдарына негізделген білім беру 
қызметінің өнімділігін арттыру тетігі.

Көшбасшылық оқуға әсер етеді

«Мектептегі көшбасшылық

оқушылардың оқуына әсері

бойынша сыныптағы оқытудан

кейінгі екінші орында».

Лейтвуд и соавт. (2006)



Тиімді басқарудың рөлі

https://changellenge.com/article/kak-reshat-keysy/#case



Тиімді басқару
мектептері не 

жасайды?

1. Оқушыларға жоғары үміт пен
олардың нәтижелеріне жоғары талаптар
қойылады;

2. Білім беру бағдарламасын іске
асыру мониторингін және деректермен
жүйелі жұмысты жүзеге асырады;

3. Оқушылардың оқу
мотивациясын қолдайды;

4. Мұғалімдердің белсенді кәсіби
алмасуы мен дамуын қолдайды;

5. Олар сыртқы ортамен және ата-
аналармен белсенді жұмыс істейді;

6. Бай қауіпсіз орта мен позитивті
мәдениетті қалыптастырыңыз;

7. Директордың мықты
көшбасшылығымен басқаруда
кооперацияны жүзеге асырады.

Тиімді мектептің
сипаттамалары (халықаралық

зерттеулер нәтижелері
бойынша):

• көшбасшылықтың әртүрлі
көздері;

• контекст пен мәдениетті есепке алу;
ата-аналардың қатысуы;

• бөлінген көрініс;

• сыртқы және ішкі қолдау;

• оқыту мен оқытуға назар аудару;
тұрақты кәсіби даму;

• мұғалімдердің ынтымақтастығы;

• іс-әрекеттегі зерттеу;

• импрувментке тұрақты күш салу;

• деректерге негізделген рефлексия

Мектептің ішкі

ортасында жайлы

сезіну



Көшбасшылық пен басқару мәселесі
• Б. Д. Парыгинныңпікірінше:

1. көшбасшы тұлғааралық қатынастарды реттейді ал көшбасшы
ресми қатынасты; 

2. көшбасшылық микроорта жағдайында пайда болады (шағын
топ), басшылық макроортаның элементі бола алады; 

3. көшбасшылық өздігінен пайда болады, ал басшы
тағайындалады немесе сайланады (мақсатты процесс); 

4. көшбасшылықтың тұрақтылығы төмен; 

5. басшылық санкциялардың неғұрлым нақты жүйесіне ие; 

6. Менеджердің шешім қабылдау процесі күрделірек және
көптеген әртүрлі жағдайларға байланысты.



Басқарушы адам және көшбасшы











АТЛЕТИКАЛЫҚ КӨШБАСШЫЛЫҚ























Қызыл (автолитарлық күштеу) көшбасшы

Билігі бар адам бұйрық пен бақылау арқылы басқарады
Тәсіл: қорқыныш пен құрмет арқылы әсер ету, мұқият

Ақпараттық бақылау, адалдықты марапаттау және адалдықты
жазалау

Жұмыс істейді: үстемдік пен агрессияны құрметтейтін әлемнің
"империялық көзқарасы" бар адамдар қатаң қадағалау арқылы
жақсы нәтиже көрсетеді



Көк (авторитарлы, дәстүрлі) көшбасшы

Билігі бар адам басқаларды нұсқаулар мен бұйрықтар
арқылы жетелейді.

Тәсіл: уәкілетті орган белгілеген талаптарды орындау
үшін белгіленген хаттамаға сәйкес әрекет ету

Мыналармен жұмыс істейді: тұрақтылық пен
сәйкестікті бағалайтын дәстүрлі дүниетанымы бар және
басшылық пен мағына үшін маңызды лауазымдардағы
(мәртебе немесе моральдық) адамдарға сенетін адамдар



Көк (авторитарлы, дәстүрлі) көшбасшы

Билігі бар адам басқаларды нұсқаулар мен бұйрықтар
арқылы жетелейді.

Тәсіл: уәкілетті орган белгілеген талаптарды орындау
үшін белгіленген хаттамаға сәйкес әрекет ету

Мыналармен жұмыс істейді: тұрақтылық пен
сәйкестікті бағалайтын дәстүрлі дүниетанымы бар және
басшылық пен мағына үшін маңызды лауазымдардағы
(мәртебе немесе моральдық) адамдарға сенетін адамдар



Қызғылт сары (стратегиялық,
нәтиже-бағдарланған
көшбасшылық

• Ең сараптамалық көзқарасы бар адам стратегиялық жоспарлау 
және мағыналы ынталандыру арқылы жетекшілік етеді

• Тәсіл: командаларды бәсекелестерден асып түсу үшін 
стратегиялық жоспарларды орындауға ынталандыру үшін 
қаржылық және мансаптық ынталандыруды пайдалану

• Жұмыс істейді: өз мақсаттарына жету үшін мүмкіндіктер іздейтін
әлемге модернистік көзқарасы бар адамдар



Жасыл бірлескен басқару/ынтымақтастық
арқылы көшбасшылық

Көшбасшылық және басқару бір адамның жауапкершілігі мен

міндеті емес; керісінше ұйымдастыру бұл құндылық консенсусына

қол жеткізетін өзін-өзі басқаратын командалар

Тәсіл: диалог арқылы адамдардың қабылдауын, сезімін,

түйсігін ортақ игілікке қызмет ететін ортақ мақсаттарға қол жеткізу

үшін бірлесе жұмыс істеуге шақыру.

Жұмыс істейді: Байланысты, шынайылықты және жеке өсу

мүмкіндіктерін бағалайтын көптеген дүниетанымы бар адамдар





БЕЙНЕЛІ КӨШБАСШЫЛЫҚ

• Болашақтың жалпы бағытын
сипаттайды

• дұрыс бағытта әрекет етуге
ынталандыру береді

• үйлестіруді жеңілдетеді



Договаривается даже с противниками
Вырабатывает чувство общей цели вне 

зависимости от границ
Джин Липман Блюмен



БАЙЛАНЫСТЫРУШЫ КӨШБАСШЫ

Әртүрлі адамдар, идеялар,
ұйымдар арасындағы ортақ
негізді көреді

Тіпті қарсыластармен келіссөздер
жүргізеді

Шекараларға қарамастан ортақ
мақсат сезімін дамытады

Джин Липман Блюмен



Харизматикалық
көшбасшылық

тұжырымдамасы
- Харизма – бұл харизманың иесіне

ізбасарларының үстемдігін
қамтамасыз ететін
көшбасшылықты қолдау мен
мойындауды тудыратын жеке
тартымдылық арқылы басқаларға
әсер ету формасы.

- Позитивті харизмасы бар
көшбасшы (қызметкерлердің
мүдделері үшін билік, ашық
қарым-қатынасты ынталандыру,
бастаманы дамыту және т.б.)

- Теріс харизмасы бар көшбасшы
(жеке пайда үшін билік,
қызметкерлердің қажеттіліктерін
ескермейді, жоғарыдан төмен
байланыс және т.б.)

ХАРИЗМАТИКАЛЫҚ 
ЛИДЕРЛІКТІҢ КЕЗЕҢДЕРІ

1 кезең. көшбасшы қоршаған ортаны бағалайды,

бейімделеді және жүзеге асырылуы керек идеяларды

тұжырымдайды

Қазіргі жағдайда пайдаланылмаған мүмкіндіктер мен

кемшіліктерді анықтау. Мүшелердің сұраныстарына

сезімталдық. Болашақтың идеалды стратегиялық

көзқарасын тұжырымдау

2-кезең Қажетті құралдарды пайдалана отырып, өз

идеяларын ізбасарларымен үйлестіреді

Жағдайдың көрінісімен таныстыру. Статус-квоны қолайсыз

деп тану және ең тартымды балама ретінде көзқарас.

Ізбасарлар үшін ынталандыруды қалыптастыру

3 кезең сенім мен келісімділікті дамыту. Техникалық білім,

тәуекелге бару, жанқиярлық және дәстүрлі емес мінез-құлық

негізінде сенім құру

4-кезең: Басқаларға үлгі және «мотиватор» ретінде қызмет

етеді.Үлгі алу, мүмкіндіктерді кеңейту және дәстүрлі емес

әдістер арқылы мақсатқа жету құралдарын көрсету



Оқытудағы көшбасшылық

Оқытудағы көшбасшылық – оқыту мен оқуға байланысты

көшбасшылық.

Педагогикалық жетекші (мысалы, директор) өз уақытын қалай

өткізеді?

мақсаттар мен күтулерді белгілеу;

ресурстарды бөлудің дұрыс стратегияларын қалай таңдау

керек;

білім беру бағдарламасын жоспарлау және үйлестіру;

білім беру ортасын құру және қолдау;

ынталандыру және мұғалімдерді оқытуға тікелей қатысу.



Білім беру мекемесінің басшысына қажет
көшбасшылықтың бес түрі

Үйлестіруші көшбасшы (Техническое лидерство)

- Көшбасшы жоспарлауда, ұйымдастыруда, үйлестіруде, бюджетте, оқу бағдарламасында

табысты және танылады.

- Мектептің шаруашылық мәселелерін жақсы меңгерген.

Адамгершілікті көшбасшы (Человеческое лидерство)

- Лидер адамдармен жақсы байланыста болады, жанжалдарды қолдай алады және басқара

алады.

- Моральдық негіздер мен адамгершілік құндылықтардың қалыптасуына әсер етеді,

шығармашылықтың дамуына ықпал етеді.

- Бірлескен шешім қабылдау тактикасын қолданады.

Білім беру көшбасшылығы

- Мектеп пен мұғалімдердің проблемаларын диагностикалауда, мұғалімдерді бағалауда көмек

көрсетуде көшбасшының жетістігін болжайды

- Білім беру көшбасшысы оқу жоспарын құруда және оқу бағдарламасын құрылымдауда сәтті.

- Ол мектеп мұғалімдерін даярлауға қатыса алады.



Білім беру мекемесінің басшысына қажет
көшбасшылықтың бес түрі

Символдық көшбасшылық

- Басшы оқу орнының символына айналады, яғни көп адамдар мектепті атымен емес, басшының тегімен

таниды.

- Ол салтанатты жиындар мен жиналыстарға төрағалық етеді, қызметкерлер мен студенттерді аты-

жөнінен біледі, сабаққа қатысады және мектепті аралайды.

- Педагогикалық ұжым мен білім алушылар олардың көшбасшысының нені бағалайтынын бірден түсінеді,

бұл оларға өз іс-әрекеттеріне деген сенімділік пен фокус сезімін береді.

- Олар өздерінің мектеп істеріне қатысуын сезінеді және олардың қызығушылығы артады.

Мәдени көшбасшылық. Мұндай мектептің жетекшісі-бұл «бас діни қызметкер (верховный

жрец)», ол мектеп мәдениетінің, оның дәстүрлері мен рәміздерінің негізгі тасымалдаушысы және

сақтаушысы. Ол климатты, негізгі идеялар мен ортақ міндеттерді қолдайды, дәстүрлер мен мәдениеттің

жаңадан бастаушыларға берілуін қадағалайды. адамдар мектепке идеологиялық жүйе ретінде сене

бастайды, олардың күшті мәдениеттің мүшелері екенін түсінеді және бұл оларға өз жұмысының

маңыздылығы мен маңыздылығын сезінуге мүмкіндік береді, бұл олар үшін керемет ынталандыру болып

табылады



Тиімді көшбасшыға тән қасиеттер:

- Әрқашан көрінетін және қол жетімді

- Қолдау көрсетеді

- Мектеп және жалпы қоғам туралы терең білімге ие.

- Нәтижеге ғана емес, мектеп пен оқушылардың кең ауқымды
мәселелеріне қызығушылық танытады

- Мектеп тәжірибесін түсінеді

Иерархиялық өзара әрекеттестікке емес, кеңес беруге бағытталған

- Инновацияны қолдайды

PriceWaterhouseCoopers (2007)



Креативті көшбасшылық

- Мақсат қойыңыз. Сізде бәрі қатысқысы келетін арман болуы керек.

- Көптеген ұсақ идеяларға ие болыңыз. Егер сізде жоқ болса, үлкен идея іздеуге
уақыт жоғалтудың қажеті жоқ. Шығармашылық көшбасшылар ұсақ идеяларды
алға тартады-тұтынушылар оларды өздері дамытсын.

- Бұрыштарды өзгерте білу. Шығармашылық көшбасшылар проблемаларды
мүмкіндіктерге айналдыра алады.

- Айқын нәрселермен таң қалдырыңыз.

- Қайтымсыз жасау. Біз брендтерден тыс болашақ туралы айтып отырмыз.
Брендтерді ауыстыру оңай. Таптырмайтын нәрсені емес, адамдар қарсы тұра
алмайтын нәрсені жасау керек.

- Басқаларды шабыттандырыңыз. Шығармашылық көшбасшылар жауапкершілікті,
оқуды, тануды және қуанышты қамтамасыз ететін қоғам құрады. Дәл осы қоғамда
идеялар туады.

- Жоспарды орындаңыз. Шығармашылық көшбасшылар бірнеше ай бойы
жоспарлау, талқылау және келіссөздер жүргізудің орнына нақты әрекеттерге
бағытталған. Сіз сәтсіздікке ұшырауды және қателіктеріңізді тез түзетуді үйренуіңіз

керек.

Метод case-study как современная технология профессионально-ориентированного обучения студентов / Л. В. Покушалова. — Текст : непосредственный // Молодой ученый. — 2011. — № 5 (28). — Т. 2. — С. 155-157. 
— URL: https://moluch.ru/archive/28/3073/ (дата обращения: 29.10.2020).



ҚИЫНДЫҚ КӨШБАСШЫЛЫҒЫ

1. Марион мен Уль-Бьеннің пионерлік жұмысы (2001) – күрделі
ұйымдардағы көшбасшылыққа арналған нұсқаулар

1. Лихтенштейн мен Плоуманның (2009) жұмысы – күрделі
көшбасшылығының пайда болу теориясы (теория 
эмерджентности в лидерстве сложности)

2. Барретт Браун ұйымдардағы «Интеллектуалды көшбасшылық» 
зерттеулері. Уилбердің интегралды тәсілі және күрделі
көшбасшылық









Көшбасшылықтың бес басымдығы
• 1. Саяси және мәдени сын-қатерлерді ұйымның барлық мүшелері

бөлісетін миссиясына, көзқарасына және стратегиясына аудару; 

• 2. Оқытушылар мен басқа қызметкерлерді түсіну және қолдау (мұғалім
факторы-оқушылардың нәтижелерін жақсартудағы жетекші фактор); 

• 3. Мектепті дамыту және құрылымдау (білім беру қауымдастығы, 
корпоративтік сәйкестілік, адам ресурстарын басқару); 

• 4. серіктестермен және сыртқы ортамен жұмыс істеу (ата-аналармен
және қоғамдастықпен қарым-қатынасты дамыту, бұл мектеп үшін де, 
қоғамдастық үшін де тиімді болуы мүмкін);

• 5. жеке даму және өсу (өзінің көшбасшылық дағдылары мен жеке
құзыреттілігін дамыту).

http://www.leadership-in-education.eu/fileadmin/Framework/RU_Framework.pdf
http://www.leadership-in-education.eu/fileadmin/Framework/RU_Framework.pdf


Директор мұны қалай жасайды?

«Мектептерде ресми
басшылық лауазымдарды
атқаратын адамдардың
жауапкершілігі қамтамасыз
ету үшін бейресми
көшбасшылары мүмкіндігіне
ие болып, басшылық тиісті
уақытта және оларға қажетті
қолдау үшін енгізу немесе
инновация...»

Harris and Muijs,2004

1. Мектеп әкімшілігі мен білім беру жүйесін басқару органдарының

мұғалімдерді тиісті ресурстармен қамтамасыз ету қызметінен гөрі,

оқушыларды тәрбиелеу, дамытуға бағыт талған мұғалімнің

сыныптағы күнделікті жұмысы оқыту үдерісі мен оқушылардың оқу

нәтижелеріне көбірек ықпал етеді (Barber and Mourshad, 2007).

Мектеп жұмысы мен оқушы жетістіктерін өрістетудегі негізгі тұлға

– мұғалім (Strong, Ward & Grant, 2011)

2. Орта білім беру жүйесінде әлемдік жоғары деңгейге қол жеткізген

анағұрлым таны мал оқыту әдістемелері арасында сындарлы

(конструктивті) теорияға негізделген тәсіл кең тараған (Hattie, 2009).

3. Неліктен біз біздің оқыту тәсілдерімізді өзгертуге тиіспіз, содан

кейін мәселені шешуге бағытталып: Біз бұны қалай істейміз, тек

содан кейін ғана – Біз сыныпта не істеуіміз керек? деген сұрақты

алға тартады. Бұл тәсіл өзінің табыстылығын дәлелдеп, Apple

сияқты ірі трансұлттық компаниялар (Sinek, 2009), сондай-ақ білім

беру саласындағы әлемдік көшбасшылар тарапынан қолдау тауып

отыр (Darling-Hammond, 2006; Timperley 2009, Schleicher 2012,

MacBeath, 2012).


